COMPANIA APA BRASOV 5.A,
Raportul Administratorilor
pentru exercitiul incheiat la 31 decembrie 2021

RAPORT DE GESTIUNE
asupra rezultatelor economico-financiare ale Companiei APA Brasov SA
la 31 decembrie 2021

Compania APA Brasov SA a intocmit situatiile financiare pentru anul fiscal 2021 in conformitate cu
Legea contabilitatii nr. 82/1991 republicata si cu OMFP nr.1802/2014 pentru aprobarea Reglementarilor
contabile conforme cu directivele europene si Ordinul 85/2022. Raportul cuprinde o analiza a evolutiei
activitatii companiel si a situatiei sale la sfarsitul exercitiului financiar 2021.

SC Compania APA Brasov SA a luat fiinta in urma reorganizarii regiei autonome Compania APA RA
Brasov in societatea comerciala SC Compania APA Brasov SA.

In cursul anului 2008, respectiv la 30 julie 2008, Compania APA RA Brasov s-a recorganizat din regic
autonoma in societate comerciala pe actiuni, fara lichidare, conform HCJ nr, 318/28.10.2006 asfel cum
a fost modificata prin HCJ nr, 491/20,12.2007 in conditiile OUG nr. 30/1997,

Actionarii Companici APA SA Brasov sunt Judetul Brasov (42%), Municipiul Brasov (42%). Orasul
Rupea (3.4%), Orasul Ghimbay (3.1%), Comuna Apata (1.8%), Comuna Halchiun (2.7%), Comuna
Harman (2.8%) si Comuna Sanpetru (2.2%).

Capitalul social este de 20,424 000 lei, aport integral subscris si varsat la data constituwiri
Capitalul social este divizat in 2.042.400 actiuni nominative, cu o valoare minimala de 10 lei fiecare.

In cursul anului 2021 Compania APA Brasov SA a realizal urmatoarele:

| REZULTATE ECONOMICO-FINANCIARE

|

-LEI- B o
i -mi lei-
. | Nr. Indicatorul Prevederi BVC Realizari ' Yo
Crt. —ae]
| 2021 2021
. | VENITURI TOTALE: e 143.000 141.357 | 99%, |
o 1 | Venituri totale din exploatare , din 136.300 | 139.938 | 103% |
| care; :
| a) productia vanduta (cifra de afaceri 131.100 138.511 10655
neta), din care: - -
al) | din servicii prestate | 131.100 138511 106%
| a2) | dinalte venituri 100 T 39% |
|
b} | din vanzarea marfurilor - -
¢) din subventii si  transferwi  din I.. = -
. | exploatare 5 = ik . '1
d) | din productia de imobilizari 1.000 | 0 |
! .
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| e) | venituri aferente costului productiei in
| curs de executie
i) | alte venituri din exploatare 4200 1.427 34%
2 Venituri financiare 6.700 1.419 l_ 21%
L |
i IL CHELTUIELI TOTALE: 139.245 130,614 | 04%
'1 | Cheltuieli de exploatare, din care: 138.145 129.917 94%
Al Cheltuieli cu bunuri si servicii 41.124 39.198 05%
B. Cheltuieli cu  impozite, taxe si 14,955 14,595 Of%a
varsaminte asimilate
C: Cheltuieli cu personalul, din care: T8.535 70.498 Q0%
L |
¢) | Cheltuieli de natura salariala, din 74,161 66,303 899
| care: |
¢l) | Cheltuieli cu salariile 58.293 49.607 B3%
" ¢2) | bonusuri 15.868 16.695 105%
ci) Alte cheltuieli cu personalul 0 0
c4) | Cheltuicli aferente contractului de 2,038 1.981 97%
mandat si a altor organe de conducere
si control, comisii si comitete |
ci) Cheltuieli cu asigurarile si protectia 2.336 2.214 Q5% !
sociala, fondurile speciale si alte
. obligatii legale
i D. Alte cheltuieli de exploatare 353 5.626 159%
2 Cheltuieli financiare 1.008 697 69%
I1l. "REZULTATUL BRUT 3.755 10.742
IV. |IMPOZIT PE PROFIT 601 2.329
A PROFIT CONTABIL ramas dupa 3.154 8.413 |
deducerea impozitului pe profit |
Prezentam mai jos cheltuielile de exploatare realizate in anul 2021, conform BVC: -mii lei-
! | [ 2020 2021 % [
" Cheltuieli de exploatare
| (RA.1+Rd.2+Rd.3+Rd.4), din care: 122.901 129.917 L 06%
A, Cheltuieli cu bunuri gi servicii , din
care: _ - I 36.022 39.198 109%
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Al Cheltaieli privind stocurile , din i
care: 25.60%4 28.685 1 12%
a) cheltuieli cu materiile prime 5.799 5.776 | %%
b) cheltuieli cu materialele
consumabile 7.313 0.909 135%
¢ cheltuieli privind materialele de
natura ohiectelor de inventar 778 1.136 146%
d} | cheltuieli privind energia si apa 11.804 11.864 O
43 | Cheltuieli privind serviciile ]
executate de terti , din care: 5302 5.524 10454
| cheltuieli cu intretinerea i
| reparatiile 5.108 5.351 4%
| b) alte servicii executate de terti
. (chirii, prime asigurare) 195 172 B8%
-l A3 Cheltuieli cu alte servicii
executate de terfi , din care: 5025 4989 81%
' al cheltuieli privind comisioanele si
onorariul 25 g2 IR
cheltuieli de protocol si informare
b} a publicului prin reclama si LT
publicitate 6f 50
¢ cheltuieli cu transportul de bunuri
5i persoane 44 49 8%
4 cheltuieli de deplasare, detagare,
transfer, din care: 21 30 141%
¢ cheltuieli pogtale §i taxe de
telecomunicafii 394 347 BT%
f) | cheltuieli cu serviciile bancare si
asimilate 399 444 1 11% |
alte cheliuieli cu serviciile
B) | exccutate de torti 3.843 3.754 08%
B Cheltuieli cu impozite, taxe si | 04%
varsaminte asimilate , din care: 13,954 14.595
ch, cu redeventa pentru
b concesionarea bunurilor publice 10&%n
I gi resursele minerale (redeventa) 12.421 13377 _
ch. cu taxa de licen{s, autorizare,
) mediu 190 282 149%
d) [ Ch. Cu taxa de autorizare 75 3
el Ch.taxa de mediu 0 0
i cheltuieli cu alte taxe si impozite
) | locale, centrale |.298 929 72%
. Cheltuieli cu personalul , din care: 62.424 Ti.498 113%
CO0 | Cheltuieli de naturi salariald 58.686 66303 113%
C1 Cheltuieli cu salariile 48.410 49,0607 102%
2 Bonusuari , din care: 10.275 16.696 162%
a) cheltuieli sociale previzute la
art.25 din Legea nr.227/2015
' (art. 21 din Legea nr. 571/2003
' privind Codul fiscal, cu 492 502 102%
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| madificirile 5i completirile =
ultericare) -
b} tichete de masa; 2 900 1,678 | 27%
¢} tichete de vacant; 791 OO 126%
d) ch. privind participarea =
salariatilor la profitul obtinut in
anul precedent 1428 598 42%
e} alle cheltuieli conform CCM. 4.664 10.920
C3 Alte cheltuieli cu personalul 0 0
Cheltuieli aferente contractului =~
cd de mandat si a altor organe de
conducere si control, comisii si
comitete 1673 1.951 118%
a} pentru directoridirectorat 1410 1.613 | 14%%
b) pentru consiliul de
administrajie/consiliul de
supraveghere 263
368 30%%
¢) pentru AGA 51 cenzori . 0 o
d) pentru alte comisii si comitete |
constituite potrivit legii - i 0
Cheltuieli cu asiguririle si
C5 protectia sociald, fonduorile
apeciale 5i alte obligatii legale 2065 2.214 1079
34%%
|| D. Alte cheltuieli de exploatare
, 10,471 5.626
! a) | cheltuicli cu majordiri §i penalititi 77 il
b cheltieli privind activele
imobilizate 0
) ch. cu amortizarea imobilizdirilor
. | corporale si necorporale B.465 | 8.659 102% |
oo ajustdn §i deprecieri pentru '
| pierdere de valoare §i provizioans 1.529 | {3.065)

Conform situatiilor financiare, bilant contabil si contul de profit si pierdere, avem urmatoarele :

Rezultatele din exploatare

In cursul anului 2021 s-au realizat venituri din exploatare in suma de 140,392 mii lei, din care

cifra de afaceri in suma de 138.511 mii lei, in crestere fata de anul precedent cu 8% (127.347 mii lei]_:
Cheltuielile de exploatare realizate au fost de 130,371 mii lei, in crestere fata de 2020 (123.446 mii

lei) cu aproximativ 5.6 Ye.
Rezultatul din exploatare in 2021 este profit in suma de 10.021 mii lei in crestere fata de 2020 (5.760

mii lei).
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Rezultate financiare

In EuT_ﬁull anului 2021 veniturile din dobanzi pentru disponibilul din cont au fost de 867 mii lei. iar
cheltulelile cu dobanzile platite pentru ereditul BERD sunt in suma de 197 mii lei. Diferentele favorabile
de curs valutar si alte venituri financiare au fost de 552 mii lei in timp ce cheltuielile cu diferentele

nefavorabile de curs valutar au fost de 377 mii lei. Astfel, rezultatul financiar este profit in suma de 722
mii lei.

Rezultatul exercitiului

In cursul anului 2021 veniturile totale sunt in suma de 141,810 mii lei. cheltuielile totale in suma de

131.068 mii lei. Rezulta un profit net al exercitiului in cuantum de 8.413 mii lei, in crestere fata de 2020
(3.424 mii lei).

Repartizarea profitului

Propunerea de repartizare a profitului s-a facut in conformitate cu OG 64/2001, a OMFP nr. 144/2005,
OMEP 128/2005 si a OMFP 418/2005 , OU 492008 si OUG 35/2010 si OG 47/2012, dupa cum

UTMICHER

REPARTIZAREA PROFITULUI 31.12.2020 31.12.2021
| PROFIT NET
{Inclusiv participarea salariatilor la profit) 6.021.470 9.344.686
REZULTATUL REPORTAT - PROFIT
IMPOZIT PE PROFIT 1.958.145 2.329.102
PROFIT BRUT 770615 11.673.788
a) Rezerve legale - -
by Alte rezerve din vanzari mijloace fixe - -
¢)Acoperirea pierderilor din anii precedenti din retratare, 43.046 29435
TOTAL atb+c 43.046 29.435
PROFIT DE REPARTIZAT, dupa cum urmeaza 5.978.424 9.315.251
a} Participarea salariatilor la profit 597.842 031.525
b)) Dividende {nu se distribuie) - -
_c) Surse proprii de finantare. R 5.380.582 §.383.726

Potrivit QG 642001 “participarea salariafilor la profit se poate acorda In limita a 10% din profitul net,
dar nu mai mult de nivelul unui salariu de bazd mediu lunar realizat la nivelul agentului economic, in
exercifiul financiar de referingd .

In cazul societatii noastre, pentru anul 2021, participarea salariatilor la profit s-a stabilit prin urmatorul
calcul; 4481 lei x 865 =3.876.065 lei (salariul de baza mediu lunar*nr de salariati), in timp ce limita
maxima admisa de 10% din profitul net ar fi 931.525 lei.

Linitatea nu repartizeaza dividende pe durata contractului de delegare, in baza actului constitutiv,
Profitul nerepartizal pe destinatiile anterioare se repartizeaza ca surse proprii de finantare.

Pentru anul 2021, ca urmare a prevederilor OMFP 1802/2014, art. 383 si [AS 19, a fost calculat si estimat
provizionul pentru terminarea contractului de munca. Sumele au fost stabilite in baza unui raport emis
de un specialist actuar si au fost estimate la 2.353.162 lei, cumulat, inclusiv pentru anii precedent,
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r_]*sitrini-m—ﬁﬁl companiei

In cursul anului 2002 a fost publicata HG nr 972 (MLOF. nr.697/24.09.2002) privind atestarea
domeniului public al judetului Brasov,

Conform acestei hotarari, o parte din mijloacele fixe ale companiei fac parte din patrimoniul
public, In conformitate cu OMFP nr. 30552009 in anul 2010 Compania a inregistrat in conturi
extrabilantiere mijloacele fixe care apartin patrimoniului public. In cursul anului 2011 s-au finalizat
integral lucrarile cuprinse in Programul [SPA “Tratarea apei potabile si a apelor uzate in municipiul
Brasov si localitatile invecinate™, in valoare de 176.691.394 lei.

In conformitate cu prevederile Legii 213/1998 privind bunurile proprietate publica si HG nr
548/1998 privind aprobarea Normelor tehnice pentru intocmirea inventarului bunurilor care aleatuiese
domeniul public al comunelor, craselor, municipiilor si judetelor, bunurile realizate prin programul
ISPA de natura domeniului public au fost predate la patrimoniul public al Consiliului Judetean Brasov,
respectiv al Primariei Municipiului Brasov si au fost preluate de catre companie in exploatare.

In cursul anului 2013 au fost scoase din patrimoniul public si casate mijloace fixe in valoare
totala de 1.180.572 lei si au intrat mijloaxe fixe reprezentad Statia de Epurare Prejmer — Lunca
Calmeulu si retele de apa din Halchin — Satu Nou.,

In cursul anului 2014 au intrat mijloaxe fixe de natura patrimoniului public de la Municipiul
Codlea, Statia de epurare si retele de canalizare de la Prejmer si Bod.

In cursul anului 2015 au intrat mijloace fixe de natura patrimoniului public (in principal
mijloace fixe realizate de persoane fizice si juridice si predate cu tithu gratuit domeniului public) pentru
Municipiul Brasov, Orasul Ghimbav, Comuna Bod, Municipiul Sacele, Comuna Prejmer, Comuna
Halchiu, Comuna Harman, Comuna Harman — Podu Olt, Comuna Sanpetru. lesiri din patrimoniul public
au fost la Municipiul Sacele, sub forma de casari si regularizari. Tot in cursul anului 2015 au intrat
mijloace fixe de natura patrimoniului public la Consiliul Judetean, ca urmare a predarii patrimoniului
Comunei Racos realizat insa din fonduri de la Consiliul Judetean.

In cursul anului 2016 au intrat mijloace fixe de natura patrimoniului public (in principal
mijloace fixe realizate de persoane fizice si juridice si predate cu titlu gratuit domeniului public) pentru
Municipiul Sacele. lesiri din patrimoniul public au fost la Municipiul Brasov, sub forma de casan, De
asemeneg, in cursul anului 2016 au intrat mijloace fixe de natura patrimoniului public la UAT Teliu, ca
urmare a semnarii procesului verbal de preluare a sistemului public de alimentare cu apa a localitatii
Teliu.

In cursul anului 2017 s-a continuat preluarea de mijloace fixe de natura patrimoniului public
{in principal mijloace fixe realizate de persoane fizice si juridice si predate cu titlu gratuit domeniului
public) pentru majoritatea UAT-urilor. De asemenea, in cursul anului 2017 au intrat mijloace fixe de
natura patrimoniului public la UAT Ungra, ca urmare a semnarii procesului verbal de preluare a
sistemului public de alimentare cu apa a localitatii Ungra.

In cursul anului 2018 s-a continuat preluarea de mijloace fixe de natura patrimoniului public
{in principal mijloace fixe realizatc de persoane fizice si juridice si predate cu titlu gratuit domeniubui
public) pentru majoritatea UAT-urilor. De asemenea, in cursul anului 2018 au intrat mijloace fixe de
natura patrimoniului public la UAT Sanpetru si UAT Halchiu.

In cursul anului 2019 s-a continuat preluarea de mijloace fixe de natura patrimoniului public
(in principal mijloace fixe realizate de persoane fizice si juridice si predate cu titlu gratulit dnma.zniului
public) pentru majoritatea UAT-urilor. De asemenea. in cursul anului 2019 au intrat mijloace lixe de
natura patrimoniului public la UAT Harman. o )

In cursul anului 2020 s-a continuat preluarea de mijloace fixe de natura patrimoniului public
(in principal mijloace fixe realizate de persoane fizice si juridice si predate cu titlu gratuit domeniului
public) pentru majoritatea UAT-urilor,
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=

In cursul anului 2021 s-a efectuat preluarea de mijloace fixe de natura patrimoniului public de

la UAT Héghig, dar s-a continuat si preluarea de mijloace fixe realizate de persoane fizice si juridice si
predate cu titla gratuit domeniului public la majoritatea UAT-urilor.

Redam mai jos situatia patrimoniului public aflat in administrarea companiei:

PATRIMONIU PUBLIC LA 31.12.2021 |
Valoarea de inventar
Nr. 3122010 31122021
_Crt._| Patrimoniul Public -
| | Patrimoeniul public al Consiliului Judetean Brasov 164,672,554 163.719.880
2 | Patrimoniul public al Municipiului Brasov e 147.117.263 147,473,613
3 l Patrimoniul public al Orasului Rupea 1130545 1.130 545
4 | Patrimoniul public al Orasului Ghimbav 2.138.007 13,810,844
3 | Patrimoniul public al Comunei Bod B.796.723 9.090.284
6 | Patrimoniul public al Orasului Sacele 29.814.366 jﬁ_mﬁi}w
7 | Patrimoniul public al Comunei Prejmer 11.276.767 30.513.111
8 I Patrimoniul public al Comunei Prejmer — Lunca Calnicului 4.005.690 11.731.654
9| Patrimoniul public al Comunei Hoghiz 1.022.451 1.022.451
10 | Patrimoniul public al Comunei Homorod 135.487 135.487
11 | Patrimoniul public al Comunei Halchiv — Satu Nou 5.700.082 B.542.712
12 | Patrimoniul public al Municipiului Codlea G BB9, 003 67085938
13 | Patrimoniul public al Comunei Harman -Podu Olt 3.623.061 3.623.061
14 | Parimoniul_public al Comunei Harman 91663185 10.086.211
15 | Patrimoniul public al Comunei Racos | 404,495 1.404.495
16 | Patrimoniul public al Comunei Sanpetru = 7.352.303 8.002.598
17 | Patrimoniul public al Comunei Teliu 6400 098 G400 (08
18 | Patrimoniul public al Comunei Ungra 737.723 737.723
| TOTAL PATRIMONIU PUBLIC | 471.482.063 530.362.033
Patrimoniul propriu al Companiei este format din urmatoarele:
PATRIMONIU PROPRIU LA 31.12.2021 1a valoarea de inventar
Nr. | 31.12.2020 31.12.2021
crt Patrimoniul privat
| | Imobilizari necorporale 3.561.298 3.568,337
Imobilizari corporale 61.225.397 63.321.320
| Total Patrimoniu privat _ 64.786.695 66.887.657
| Patrimoniul privat de natura domeniului publie
| 1 | Imobilizari necorporale 1.048.378 1.048.378
{ 2 | Imobilizari corporale 599.671.558 603.125 400
! Total Patrimoniu privat de natura | 600.719.936 |  604.173.778
s domeniului public | R
| | TOTAL GENERAL B | 665.506.631 671.061.435

In baza Contractului de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare, in
perioada 2009 - 2020 si 2021 Compania APA a preluat serviciul de alimentare cu apa si canalizare si
imobilizarile corporale aferente din urmatoarele localitati:
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_ Localitatea - Valoarea — 1
= 2009 -2019 2020 2021 |
Sacele 26.025.009
Ghimbav - 450.000
_Stupini - 4.758.086
Bod - 7.148.553
Homorod 68.518
Hoghiz 990.222 -
| Prejmer 10.858.277
| Prejmer — Lunca Calnicului 4.003.487
 Halchiu — Satu Nou 2.050.104 2.995.371
| Codlea 65.365.227
| Racos 1.404.495
Harman s1 Harman-Podu Olt 7.559.604
| Teliu 6.437.967
Lingra 737.172
Sanpetru 465.380 ¥
Haghig o §.892.239
Total 138.342.098 2,995,371 8.892.239

' Istoric Raport de Reevaluare ]

31.12.2007

Compania a procedat la reevaluarea mijloacelor fixe detinute in patrimoniul propriu la
31.12.2007 si cladirile apartinand atat patrimoniului propriu cat si patrimoniului public din administrarea
companiei. Diferentele din reevaluare inregistrate la 31 decembrie 2007 sunt in suma de 15.321.745 lei
aterente valoni de intrare, respectiv 2.514.648 lei aferente amortizani cumulate. De asemenca, s-a
inregistrat o diferenta la valoarea de inventar aferenta unor mijloace fixe de natura obiectelor de inventar,
in suma de 4.177 lei. Diferentele din reevaluare, la valoarea neta, sunt in suma de 12.811.275 lei. Cu
ocazia reevaluani anumite mijloace fixe au suferit descresteri de valoare, in suma de 180.575 lei la
valoarea de inventar, respectiv 41.041 lei la amortizarea cumulata, net 139.534 lei. Aceste descresteri
au fost inregistrate in contul 658% si au fost considerate cheltuieli nedeductibile la
caleulul impozitului pe profit.

31.12.2010

In conformitate cu OMFP 3055/2009 societatea a procedat la reevaluarea cladirilor detinute in
patrimoniu propriu si a cladirilor din patrimoniu public aflate in administrarea societatii la 31.12.2010.
Reevaluares a fost efectuata de un evaluator autorizat “SC Seveonsul SRL", cu exceptia cladirilor si altor
mijloace fixe apartinand patrimoniului public al Municipiului Sacele. care au fost reevaluate de catre
Primaria Sacele si communicate Companiei Apa, in vederea inregistrarli, prin adresa nr.
S1371/7529/11.11.2010.

Valoarea de inventar a cladirilor a fost de 56.234.477.13 lei, amortizarea cumulata 6.238.544 93
lei iar valoarea ramasa de 37.922.380.03 lei. In urma reevaluarii s-au inregistrat diferente la valoarea de
inventar de 4.354.166.37 lei. iar la amortizarea cumulata de 172.399,55 lei.
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Valoarea de inventar a cladirilor si altor mijloace fixe apartinand patrimoniului public al
Mumicipiului Sacele a fost de 26.025,009,49 lei. Valoarea de inventar reevaluata este de 29.305.396.40
lei. diferentele din reevaluare fiind de 3.280.386,91 lei.

Dilerentele din reevaluare, la valoarea neta, sunt in suma de 4.181.766.82 lei. Cu ocazia
reevaluarii anumite mijloace fixe au suferit descresteri de valoare, in suma de 26.770.40 lei la valoarea
de inventar, respectiv 6.200,47 lei la amortizarea cumulata, net 20.569,93 lei. Aceste descresteri au fost
inregistrate in contul 6383 si au fost considerate cheltuieli nedeductibile la calculul impozitului pe profit.

De asemenea s-a inregistrat o diferenta la valoarea de inventar aferenta unor mijloace fixe de
natura obiectelor de inventar, in suma de 37.613.80 lei.

31.12.2013

In baza OMFP 3055/2009 socictatea a procedat la reevaluarea cladirilor detinute in patrimoniu
propriu si a cladirilor din patrimoniu public aflate in administrarea societatii la 31,12.2013,

Reevaluarea a fost efectuata de un evaluator autorizat “SC Consult Proeval SRL”, pentru grupa
1 *Constructii” detinute in patrimoniul propriu la 31.12.2013 =i cladirile apartinand patrimoniului public
din administrarca companiei.

Valoarea de inventar a cladirilor a fost de 51.135.550,76 lei, amortizarea cumulata 8.528.591,43
lei, iar valoarea ramasa de 42.606.959,33 lei. In urma reevaluarii s-au inregistrat diferente la valoarea
de inventar de (1.381.110,37) lei, iar la amortizarea cumulata de (193.876,58) lei.

Aceste descresteri au fost inregistrate in contul 6813 si au fost considerate cheltuieli
nedeductibile la caleulul impozitului pe profit.

31.12.2019

In baza OMFP 1802/2019 societatea a procedat la reevaluarea cladirilor detinute in patrimoniu
propriu si a cladinlor din patrimoniu public aflate in administrarea societatii la 31.12.2019. Cu toate
acestea, in intervalul 2014 — 2018 am primit reevaluari la cladirile de domeniul public efectuate de
diferite UAT-uri pentru patrimoniul public, reflectate ulterior in situatiile financiare.

Reevaluarea a fost efectuata de un evaluator autorizat “SC Consult Proeval SRL", pentru grupa
1 *Constructii” detinute in patrimoniul propriu la 31.12.2019 si cladirile apartinand patrimoniului public
din administrarea companiei.

Valoarea de inventar a cladirilor reevaluate a fost de 50.112.577.15 lei, amortizarea cumulata
0.214.819.63 lei, iar valoarea ramasa de 40.897.757,52 lei. In urma reevaluarii s-au inregistrat diferente
la valoarea de inventar de 5.045.453 lei. iar la amortizarea cumulata de 1.216.838 lei

Aceste cresteri au fost inregistrate in contul 1058.19 si au marit rezerva din reevaluare.

| Situatia creantelor

Din total creante au fost scazute provizioanele pentru clienti incerti, situatia prezentandu-se astiel:

31.12.2020 31.12.2021

Creante comerciale T 16432307 16.876.637

Alte creante ===0 , 5434998 7.204.992
_Total creante = | 15.867.305 24.081.629 |




COMPANIA APA BRASOV S.A.
Raportul Administratorilor
pentru exercitiul incheiat la 31 decembrie 2021

Creantele comerciale

I . 31.12.2020 31.12.2021
| Avansuri pentru servicii 0] 20.194
Clienti 6.834.215 7.546.059
Clienti ingerti sau in litigiu 13.848.193 14.074.644
Provizivane pentru deprecierea creantelor-clienti (13.848.193) (14.074.644)
Clienti- facturi de intocmit 9.598.092 9.310.385
| Total 16.432.307 16.876.637
Alle ereante
31122020 31.12.2021
TV A neexigibil si de recuperat 1.054.019 1.917.559
Debitori_diversi 152398 36202
Ajustan pentru debiton diversi (143.931) (31.946)
Fond national unic de asigurari sociale de 0 0
sanatale ) -
| Alte creante in legatura cu personalul 934,220 ___ 137657
Subventii POS Mediu - buget local si alte 7.355.456 4.456.540
subventii B —__
Sume in curs de clarificare 428 290
Alte creante cu bugetul statului 412 412
| Dobanzi de incasat 81.997 §8.278
Total 9.434.998 7.204.992

Ajustari pentru deprecierea creantelor

Ajustarile pentru deprecierea creantelor au fost constituite in proportie de 100% pentru facturile emise
pana la 31.12.2018, in proportie de 90% pentru cele emise in anul 2019, 50% pentru facturile emise in
anul 2020, iar pentru facturile emise in anul 2021 in proportie de 16%. Pentru facturile de penalizari si
in litigiu s-an facut ajustar in acelasi mod ca si pentru celelalte facturi.

Soldul provizioanelor pentru clienti incerti la 31.12.2021 este de 14.074.644 lei,




COMPANIA APA BRASOV S.A,
Raportul Administratorilor
pentru exercitiul incheiat la 31 decembrie 2021

|Situatia datoriilor

Descriere e J'r_3_l__ii£cem brie 2021 | Exigibilitate !
. _ s " Sub 1 an |  Pestel an l
Sume datorate institutiilor de credit | 13.703.591 5.278.422 | B.425.169
“inclusiv dobanda aferenta |
_Avansuri incasate in contul comenzilor | 457.305 4357.305 [\
Datorii comerciale 7.284.912 71.284.912 0
Alte datoriiinclusiv datorii fiscale si 20.977.412 19.620.241 1.357.171
“alte datorii pentru asigurarile sociale _
Total B 42.423.220 32.640.880 |  9.782.340
Datoriile comerciale
Descriere 31.12.2020) 31.12.2021]
Furnizori 8.015.526| 4.500.348|
‘Furnizori de imobilizari, inclusiv gar. de buna executie 4324811 377.689
Furnizori facturi de sosit o 1.808.972 2.406.875
Total 10.256.979 7.284.912
Alte datorii
Descriere N o 31.12.2020 31.12.2021
Impramuturi si datorii asimilate (Concesiuni si garantii 11.397.029 B.435.020
‘de buna executie)
Personal si conturi asimilate 1.693.809 2.631.571
|Protectia sociala si conturi asimilate 2.161.956 2.369.596
Impozitul pe salarii 397.200 429,843
TVA de plata 0 0
Creditori diversi 5.072.278 6.563.035
i rofit 613.334 423.723
.Lmuﬁmiep::;iﬁm ' 65.062 124.624
Total 21.400.668 20.977.412

Imprumuturi si datorii asimilate include valoarea ramasa de platit pentru concesiunile de terenuri
primite de catre companie (in suma de 256.572 lei) si garantii de buna executie de la furnizori (in suma

de 8.178.448 lei).
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Angajamente financiare

Compania APA Brasov 5 A, a incheiat in data de 21.07.200%9 Contractul de Finanjare nr. 89833,
obiectul acestui contract este reglementarea termenilor 51 condifillor de acordare a finanfarm
nerambursabile pentru implementarea proiectului de investitii ,.Reabilitarea si extinderea sistemelor de
apd si canalizare in judeful Brasov”, cu codul CCI 200TRO161 PR 006, conform Deciziei de Aprobare
nr. C (2009) 4976 din data de 18.06.2009 a Comisiei Europene, cu nr. 1293 de inregistrare in SMIS-
CSNR s 2 Ordinului ministrului mediului nr. 976/10.07.2009.

Valoarea totald a Proicctului POS MEDIU, fara TV A, este de 794.611.641 lei (aproximativ
139 milicane Euro).

In data de 17.07.2013 s-a semnat Actul aditional nr.3 la Contractul de finantare. Noua valoare
totald a Proiectului, fird TVA este de 565.641.144 lei (aproximativ 135 milicane Euro).

In baza Actului aditional nr.5/30.06.2016 s-a modificat valoarea de contract, noua valoare fiind
de 496,390,915 lei (aproximativ 118 milioane Euro) contractul de finantare s-a impdrtit in 2 faze:

- Fazal - durata de implementare a fost pand la 31.08.2016

Faza a [I-a — durata de implementare este pind la 31.12.2020,

Pentru Faza a Il-a s-a semnat un nou contract de finantare in data de 11.04.2017 Contractul de
Finantare nr.39, obiectul acestui contract este reglementarea termenilor gi conditiilor de acordare a
finantirii nerambursabile pentru implementarea projectului de investitii ,,Fazarea proiectului reabilitarea
si extinderea sistemelor de apd si canalizare in judeful Brasov/Regiunea Centru/Rominia™ cu codul
SMIS 2014+107617,

Valoarea totald a Proiectului, fird TVA, este de 115.011.713 lei (aproximativ 27 milioane
Eura).

Valoarea totald a Contractului de Finangare este de 115.011.713 lei, dupd cum urmeazi:

Valoarea iotald | Valoaren WValoarea W ahoaren necesarh] Valoares cligibila L‘-’nlu:m:n eligibild | Valoarcoco- | Valoares
Lotald venituribor ete dle linanjare crambursabili dinmerambursabila dinl - finanjoni ﬁguilglr?ll.ﬁ
eligibili penerabe FEDRFOFSE | bugeiul national eligihile a inclusiv

Bencficiarului TWA

[beib ilei) (beid | (%) ey | (%) ieh) (%) (i) e (tely [ | qlei)
15,096,406,
115,011, 712,80 “""”;'3”5'3 $868.2058) 10,08 Eﬁ-lni'?.l:lﬂihl.ﬂzlﬂ'm%%ﬁ'd gs [LE2IZHSS o |y aagaqg 2 2%

In data de 06.08.2019 s-a semnat Actul adiional nr. 1 la Contractul de finantare nr. 39. Noua I\-'aluart_*
totald a Proiectului, frd TVA este de 116.931.105,35 lei. Noua pericada de implementare a proiectului
a devenit 01.01.2018-31.12,2023.

Valoarea totald a Contractului de Finantare a devenit de 116.931.103.35 lei. dupd cum urmeazi;

Valoarea wotald | Valoares Valoarea Wadoarea necesarh| Valoarea eligibila | Voloaren eligibila | Vaboaren co- ‘-"al::a_m_-a
tolald venituribor nete de finaniare  [nerambursabild dinnerambursabila din I':n.qlq_arit n-_:n.:ilg'll:-l!h
cligibila peneribe FEMUFCTSE | bugetul notionnl eligibils o inclusiv

Beneficiarului TVA

{letd {lei} {lei) (%} (il (%l {leiy (%) {lei} %) (leil (o) (leid
T a00.086.4 . 12121155 : 315,799,
V6.9 1.105.33 “"'i‘“'”*“ 9"5"3“3'_2&2-3 100886247043 9,92 8 |, 13 | 12| 2 s
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Pentru proiectul: "Fazarea proiectului reabilitarea $1 extinderea sistemelor de apa g1 canalizare in
judetul Bragov/Regiunea Centrw/Romdnia™ cu codul SMIS 2014+107617, au fost semnate urmatoarele
contracte de lucrdn :

1. CLSF - Extinderea sistemului de colectare si transport ape uzate sl aductiune apa potabila in
Brasov, Stupini si Feldioara ;

2. CLY9F —LOT I - L20180705 - Reabilitavea si extinderea retelelor de distributie apa potabila si
canalizare in Brasov si Sacele- lot I-Apa Brasov,

3. CLYF - LOT II - L20180706 - Reabilitarea si extinderea retelelor de distributie apa potabila si
canalizare in Brasov si Sacele- lot [I- Canalizare Timis Triaj si Sacele;

4. CLI10F - Reabilitarea si extinderea retelelor de distributie si canalizare inclusiv statii de pompare
apa uzata in Moieciu- Etapa L.

5, LOT I -*CL 11F — Statie de pompare apa uzata in Lunca Calnicului, Prejmer — SPAL 03"
6. LOT II - “Statii de pompare apa uzata in Lunca Calnicului, Prejmer, SPAU 01, SPAU04 ™

Pentru projectul: “Fazarea proiectului reabilitarea si extinderea sistemelor de apa i canalizare in judetul
Brasov/Regiunea Centrw/Roménia”, pdni la 31.12.2021. s-a rambursat de citre Ministerul Fondurilor
Europene. in contul de cofinanfare suma de 75.807.864.71

lei aferent Cererilor de rambursare 1-18 51 TVA in sumd de 14.640.042,11

lei. Totodati, Municipiul Bragov a virat suma de 537.986,82 lei, iar Consiliul Judetean Brasov a virat
suma de 1.009.112,45 lei, reprezentind contributii buget local la proiect.

Compania APA Brasov S.A. a incheiat in data de 29.05.2017 Contractul de Finanjare nr.67,
obiectul acestui contract este reglementarea termenilor si conditiilor de acordare a finanfarn
nerambursabile pentru implementarea proicctului de investifii ..Sprijin pentru pregitirea aplicaticl de
finantare si a documentatiilor de atribuire pentru proiectul regional de dezvoliare a infrastructurii de apa
si apd uzatd din judeful Bragov/Regiunea Centru, in perioada 2014-2020 cu codul SMIS 2014+106938,

Conform actului aditional nr. 1 din data de 16.05.2018, perioada de implementare a Projectului
este de 30,5 luni, respectiv intre data de 15.06.2017 5i data de 31.12.2019.

Conform actului aditional nr. 2 din data de 18.10.2019, perioada de implementare a Proiectului
este de 42,5 luni, respectiv intre data de 15.06.2017 si data de 31.12.2020.

Conform actului adifional nr. 3 din data de 06.07.2020, pericada de implementare a Projectului
este de 52 luni, respectiv intre data de 15.06.2017 i data de 30.09.2021.

In data de 27.092021 a fost semnat Actul adifional nr.4 la Contractul de finantare
nr.67/29.05.2017 prin care perioada de implementare a proiectului a fost prelungita pana la data de
31.12.2023,

Valoarea totald a Proiectului, fird TVA, este de 24.366.101 lei, dupd cum urmeazi:

. mpaiao Yalawaraa eligibild Yaloarea cligibili | Valearea co-finanjori Vaboaren ne-
“""“w““ ey | meramburssbilh din | nerambursabild din eligibile 2 eligibild inclusiv
e b FC bupetul rafienal Beneficinrulul TVA
(beih (bei) {bei) (%a) {leih (%ob il (%0l (lzid
1 2 3 i 5 f 7 & E
24,366 100,80 | 20.305.084.00 | 17.259.320,40 | 85% | 2 B42 71176 | 14% | 203,050,584 %0 4.061.016.80
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Pentru proiectul: *Sprijin pentru pregatirea aplicatiei de finantare 5i documentatiilor de atribuire
pentru proiectul regional de dezvoltare a infrastructurni de apd $1 apd uzatd din judetul Brasov/Regiunea
Centru, in perioada 2014-2020", a fost semnat la data de 12.03.2018 contractul de servicii CS-AT
20180305 cu contractorul : ASOCIEREA RAMBOLL SOUTH EAST EUROPE SRL - RAMBOLL
DANMARK A/S, prin lider de Asociere Ramboll South East Europe SRL, durata contractului este
de 78 de lumi de la data ordinului de incepere a contractului 16.04,2018 $i pand la data de 31.10.2024.
Valparea contractului este de 9396000 lei fard TVA.

Péina la 31.12.2021, s-au rambursat de citre Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, in contul de
cofinantare suma de 4.047.862,50 lei aferent Cererilor de rambursare 1-3 i TVA in sumil de 776.862,50
lei. Totodatd, Municipiul Bragov a virat suma de 1.187,08 lei, iar Consiliul Judetean Brasov a virat suma
de 2.930,42 lei, reprezentind coniributii buget local la prolect.

In Cererea de rambursare or, 3/26.02.2021, AM POIM nu a autorizat suma de 137.250 lei reprezentéind
corectie financiard preventivi de 25%.

Ca urmare a notei de constatare nr.539327/16.06.2021 privind neregulile si de stabilire a programelor
operationale in cadrul obiectivului de convergenta, s-a aplicat o corectie financiara de 25% si s-a stabilit
creanta bugetara in suma de 1.084.715.00 lei {inclusiv TVA).

Contractul de Imprumut BERD nr, 41590/09.06.2011.

Pentru cofinantarea proiectului de investitii POS Mediu ,,Reabilitarea §i extinderea sistemelor de apd si
canalizare in judetul Bragov™, a fost semnat cu Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare
(BERD). Contractul de Imprumut nr. 41890/09,06.2011,

Valoarea imprumutului este de 27.313.729 Euro cuprinzind:

1. transa unu in valoare de 19 milioane Euro reprezentind cofinanjarea prolectului in valoare
totala de 189.3 mil.Euro. Rambursarea se va face in 22 rate semestriale egale, incepind din
data de 21 august 2015. ‘
transa doi in valoare de 8,31 milioane Euro reprezentind refinantarea creditului MELF.
Rambursarea se va face in 24 rate semestriale egale, incepind din data de 21 august 2011,
Conform act aditional din 18.08.2011, valoarea trangei doi este de 7.620.917,97 Eure.
Datele de rambursare a capitalului imprumutalui trebuie sa coincida cu datele de plata a dobanzii.
Dobanda : EURIBOR + marja; Marja de baza este 2,25% / an si este variabila dar nu mai mult de 4.25%
J an si nu mai putin de 1,73% / an.

Principalele taxe si comisicane aferente imprumutului sunt:
» comision la semnare, platit o singura data:
- 190.000 EURQO pentru tranga I;
- 20,000 EURO pentru tranga I1.
» comision de angajament pentru transa |:
- (9.06.2013-08.06.2014- 0,25%/ an din suma netrasa din imprumut,
- din 09.06.2014 - 0,5% / an din suma netrasa din imprumut,

I-2

In data de 15.01.2021, valoarea totala a angajamentului initial a fost redusa cu 14.690.000 EURO,
aceasta suma reprezentand anularea creditului BERD ramas netras.
In urma acestei modificari creditul se prezinta astfel:
1. Transa 1 = 4.310.000 EURO
2, Transa 2 — §,313.729 EURQ
Total angajament — 12.623.729 EURO

Pind la 31.12.2021 au fost rambursati 9.173.703,37 euro si s-a plitit o dobinda de 1.371.263.84 Euro s
un comision de angajament de 529846 Euro.
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In anul 2021 au fost rambursati 1.054.506.70 curo 5 s-a plitit o dobindi de 46.078.25 euro.

31 decembrie 31 decembrie
2020 2021
Descriere Mii EURO Mii LEI Mii EURO LEI
Credit BERD termen lung 2757 13.425,98 1.703 842517
Credit BERD partea curenta 1.055 5.134.81 1.054 5.217.80
__SEI._-II la 31.12.2020 3.812 18.560,79 2.757 13.642.97

Echivalentul in lei a fost calculat la cursul de 4.8694 leifeuro pentru anul 2020, respectiv 4.9486
lei/euro pentru anul 2021.




COMPANIA APA BRASOV S.A,
Raportul Administratorilor

pentru exercitiul incheiat la 31 decembrie 2021

f _ﬂnhslituirw si utilizarea fondului de investitii ( [1D)

= |

| 3 dec 2020 |31 dec 2021
 Sold initial | 159.918.605 156.475.445
Surse: ——
_Amortisment _ 4,898,908 5.436.272
| TV A recuperat 1.379.816 6.336.244
| Dobanda disponibila 93.827 359,187
Impozit pe profit si varsaminte din profitul net restituite 2.309.924 1.346.6498
de la C.1.Bv si Primaria Brasov.
Redevenl.a restituita de primarii si Consiliul Judetean 12.585.627 |  14.106.926 |
Taxe si impozite locale restituite de primarii si Consiliul 27.636 T 26.678
Judetean
Surse proprii de finantare din profitul net 10.111.186 8.000.000
Vanzari mijl. fixe si recuperari din casari ] 0
Decontar interme 2.288.011.277 | 1.518.125.954
! Alle surse proprii 1.9a0) k6
| Sume in curs de decontare 5.750.,014 2.226.253
. Depozite bancare MRD 42 916.000 79. 504, ‘-“Jﬂ
Dobanda disponibil in contul serv.datoriei 222,803 230.075
Dobanda depozite MRD 2.219.675 185.758
Diferente de curs favorabile 658,518 509032
Subventii POS Mediu — buget de stat 1.592.120 0
Subwventii POS Mediu - fonduri coeziune 4,119,358 0
Subventi POS Mediu — buget local 14601275 |  1352.576
Subventii FAZARE — buget de stal 4,490,129 12.458.630
Subventii FAZARE — fonduri coeziune 24.270.111 34.100.59%4
Subventii FAZARE — buget local 3311.629 594,193
Subventii SPRIJIN — buget de stat 737.220 135.878
Subventii SPRIJIN — fonduri coeziune 1.898.900 349,988
_Subventii SPRIJIN - buget local 22.340 4118
Dobanda de primit o 62, 188
Trageri BERD o 0 0
| Creditori - 0 EI'_
Alte sume primite cu caracter de subventii pt investitii 0 i
| Debiton == 6439 0
| Total surse 2.421,116.782 | 1.684.552.118
Plati:
Lucrari de investitii STPI fonduri proprii 31.718.284 34.556.978
Lucrari de investitii PIU fonduri proprii 49.126.482 49.955.465
Plata restituire alocatie BL 0 0
Rata credit BERD 5.067.169 5.163.076
Dobanda credit BERD 305.780 2254594
Comision credit BERD - i 0
| Restituire sume MFE cf note debit 992,032 0
Dilerente curs valutar nefavorabile 108.817 85.966
Carantii de buna executie restituite 98.911 271.578
Garantii depuse in conturi speciale 91.393 |  131.360
| Comision bancar B == 1.898 1.102
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Decontari interne 2.277.824.531 | 1.501.644.114
Sume in curs de decontare 16.308.646 | 0
e e 2.547.059
| Alte sume platite-subventii B ¥
| Depozite MRD ', 42.916.000 | 99.146.007
Total plati 2.424.559.942 | 1.693.728.199
_Sold final 156475445 | 147.299.364

Inventaricrea patrimoniului

In cursul amului 2021, in conformitate cu prevederile art.7 al (1) din Legea nr.82/1991, republicata si in
baza OMFP nr.2861/2009 pentru aprobarea Normelor privind organizarca si efectuarea inventarierii
elementelor de activ si de pasiv, s-au inventariat toate gestiunile Companiei APA Brasov SA,

In urma efectuarii inventarierii si confruntarii stocurilor faptice cu cele scriptice nu s-au constatat
diferente si s-au facut propuneri de casare pentru mijloace fixe, obiecte de inventar si echipament de
protectie.

Conturile de clienti, furnizori, disponibilitati in cont i garantii de buna executie au fost inventariate prin
scrisorl de confirmare a soldului,

Managementul riscului
Principalele riscuri la care este supusa Societatea sunt urmatoarele:

Riscul valutar

Exista un risc al deprecierii valorii activelor monetare nete exprimate in lei. In prezent nu exista o alta
piata in afara Romaniei pentru conversia leului in alte valute.

Societatea isi desfasoara activitatea in Romania intr-un mediu economic caracterizat printr-o fluctuatie
semnificativa a cursului de schimb al celor mai importante monede. Moneda locala a suferit o
devalorizare fata de euro (rata de schimb dintre leu si euro a fost de 4.9486 la 31 decembrie 2021 fata
de 4.8694 1a 31 decembrie 2020).

Riscul de piara

Economia romaneasca se afla intr-o pericada de dezvoltare continua si de aceea exista un grad
considerabil de incertitudine in privinta directici viitoare a politicii economice interne si a mediului
politic. Conducerea Companiei nu poate prevedea schimbarile ce vor avea loc in Romania si efectele
acestora asupra situatiei financiare, a rezultatului din exploatare si a fluxurilor de trezorerie ale societatii,

Riscul de credit

Pe parcursul activitatii sale, Societatea este supusa riscului de eredit, in special datorita creantelor
comerciale. Conducerea monitorizeaza indeaproape expunerea la riscul de credit in mod regulat. Riscul
de eredit legat de creantele comerciale este redus datorita numarului mare de clienti care constituic baza
de clienti ai societatii precum si de rata de colectare din ultimii 7-9 ani de peste 99%. Prin urmare,
conducerea estimeaza ca nu exista concentratii semnificative ale riscului de credit.
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Riscul werealizarii veniturilor

In 2021 s-a pastrat structura structura de consum a clientilor, astfel incat populatia reprezinta 70% din
productia vanduta.

Combinat, avand in vedere previziunile prudente facute la intocmirea bugetului pe 2021, a fost atinsa
tinta privind cifra de afacer:.

Pentru 2022, avand in vedere preocuparea consumatorilor de reducere a risipei, precum si problemele
cconomiei derivate din pandemie si razboiul din Ucraina, exista riscul pe care il apreciem ca fiind
maoderat al al nerealizarii productiei cu 1-3% din total volum fizic.

Exista si riscul neadoptarii la timp a tarifelor care poate afecta realizarea productiei cu  3-3% din
valoarea totala facturata.

Riscul aferent medinlui economic

Procesul de ajustare a valorilor in functie de risc care a avut loc pe pietele financiare internationale in
intervalul 2009-2021 a afectat performanta acestora, inclusiv piata financiar-bancara din Romania,
conducand la o incertitudine crescuta cu privire la evolutia economica in viitor.

Criza curenta de lichiditate si creditare care a inceput la mijlocul anului 2008 a condus printre altele la
un nivel scazut si acces dificil la fondurile de pe piata de capital, nivele scazute de lichiditate in sectorul
bancar romanesc si rate de imprumut interbancare ridicate. Pierderile semnificative suferite de piata
financiara internationala ar putea alecta capacitatea Societatii de a obtine imprumuturi noi si refinantari
ale facilitatilor existente in conditii similare celor aplicabile tranzactiilor anterioare.

Cu toate acestea, rezultatele financiare bune din ultimii ani au facut ca atat bancile comerciale cat si cele
de dezvoltare internationale (BERD, BEI) sa isi arate disponibilitatea de a credita societatea, fie pentru
cofinantarea proiectelor de investitii europene, fie unele separate.

Pandemia Covid 19 nu a influentat gradul de incasare al facturilor in 2021, in mare parte datorita
masurilor ferme luate cu privire la debitori, de la campanii de informare, diseutii si pana la amenintarea
cu executarea silita sau suspendarea serviciului dupa incetarea starii de urgenta. In acest fel gradul de
incasare a fost similar celor din anii trecuti, de peste 99,5%.

Identificarea si evaluarea investitiilor influentate de o piata de creditare lipsita de lichiditati, analiza
respectarii contraclelor de creditare si a altor obligatii contractuale, evaluarea incertitudinilor
semnificative, inclusiv a incertitudinilor legate de capacitalea Societatii de a continua sa functioneze
pentru o perivada rezonabila de timp, toate acestea ridica la randul lor alte provocari.

Creditorii Societatii pot fi de asemenea afectati de situatii de criza de lichiditate care le-ar putea afecta
capacitatea de a-si onora datoriile curente. Deteriorarea conditiilor de operare a creditorilor ar putea
afiecta si gestionarea previziunilor de flux de numerar si analiza de depreciere a activelor financiare si
nefinanciare. In masura in care informatiile sunt disponibile, conducerea a reflectat estimari revizuite ale
fluxurilor viitoare de numerar in politica sa de depreciere,

Din cauza scumpirii energiei si combustibilului, a inflatiei, a crizei de componente si a lungirii cire uitelor
de transport globale, o serie de furnizori au inregistrat unele intarzieri sau dificultati la livrare. De
asemenca, prefurile au trebuit reajustate.

Preocuparile actuale privind posibilitatea ca deteriorarea conditiilor financiare sa contribuie intr-o etapa
ulterioara la o diminuare suplimentara a increderii au determinat depunerea unor eforturi coordonate din
partea guvernelor si a Bancilor Centrale in vederea adoptarii unor masuri speciale avand drept scop
contracararea aversiunii tot mai mari fata de risc si restabilirea unor conditii normale de functionare a
pietei.
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Conducerea Societatii nu poate estima evenimentele care ar putea avea un efect asupra sectorului bancar
din Romania si ulterior ce efect ar putea avea asupra acestor situatii financiare.

Conducerea nu poate estima intr-o maniera exacta electele asupra sitvatiilor financiare ale Societatii
rezultate din deteriorarea lichiditatii pietei financiare, deprecierea activelor financiare influentate de
conditii de piata nelichide si volatilitatea ridicata a monedei nationale si a pietelor financiare.
Conducerea Societatii crede ca ia toate masurile necesare pentru a sprijini cresterea actvitatn Societatu
in conditiile de piata curente prin;

* pregatiren unor strategii de gestionarea a crizei de lichiditate si stabilirea unor masuri, a
intampina eventuale crize de lichiditate;

e monitorizarea constanta a lichidicatii;
o previzionari ale lichiditatii curente;

monitorizarea permanenta a fluxurilor de trezorerie si evaluarea efectelor asupra creditorilor sai a
acesului limitat la fonduri si posibilitatea de crestere a operatiunilor in Romania.
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DECLARATIA NEFINANCIARA

1. GENERALITATI

in conformitate cu prevederile O.M.F.P. nr. 938 2016 5i OMFP nr, 34562008 privind
modificarea si completarea unor reglementdri contabile, entititile care, la data bilanfului, depésesc
criteriul de a avea un numér mediu de 500 de salariati in cursul exercitiului financiar, trebuie sa
intocmeasci o declaratie nefinanciord care confine, in misura in care acestea sunt necesare pentru
intelegerea dezvoltdrii, performantei §i pozitiei entititii §i a impactului activitatii sale, informatii privind
cel putin aspectele de mediu, sociale 5i de personal, respectiv drepturile omului, combaterea coruptiei si
a dani de muth.

2. PROFILUL COMPANIEN

- denumire operator; {ompania Apa Bragov 5.44

- Domeniul principal de activitate: Captarea, tratarea si distributia apei - Cod CAEN Ja0l;

- Licentd nr. 5277 din 24.02,2021 - Clasa | - peniru serviciul public de alimentare cu apd i de
canalizare - emisd de Autoritatea Nationald pentru Serviciile Comunitare de Utilititi Publice.

- sediul social: Bragov, str. Vlad Tepes nr. 13;

- website: www.apabrasov.ro;

- modalitatea de gestiune: Contract de Delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa §1
de canalizare, incheiat intre Compania Apa Brasov S.A. §i Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard
in Domeniul Apei din Judetul Bragov, in numele §i pe seama unititilor administrativ — teritoriale
membre,

- forma juridici: societare pe acfiuni;

- nor. de inregistrare la registrul comerfului J 0877794

- CUIL RO 10961 25;

3, MISIUNEA COMPANIE]

Misiunea companiei este de a ne afirma ca un furnizor competitiv, capabil si satisfacd nevoile
specifice ale clientilor prin servicii de inalta calitate de apd gi canalizare.

Compania Apa Brasov S.A. livreazd apd consumatorilor s& populatie, institutii §i agenfi economici,
preia in canalizare apele pluviale si pe cele uzate 5i le epureaza potrivit standardelor aplicabile, cu griji
pentru conservarea resurselor de apd gi cu impact minim asupra mediului inconjurator, in conditiile unor
tarife suportabile care sii asigure sustenabilitatea serviciului pe termen lung, prin crearea unei
infrastructuri care 54 asigure accesul tuturor la serviciile publice de alimentare cu apd g de canalizare
din aria de operare in conditii de eficientd economica,

4.  POLITICA IN_DOMENIUL CALITATE-MEDIU-SANATATE Sl SECURITATE
OCLUPATIONALA-SIGURANTA ALIMENTULUI
Politica si obiectivele in domeniul calititii, mediului, securitatii §i sAndtitii in muncl §i siguranei
alimentului sunt definite in declaratia Directorulu General al Companiei Apa Bragov S.A. Prin aceasti
politicd s¢ impune indeplimrea tuturor cerintelor solicitate de client pentru produsele 51 serviciile
contractate, & celor solicitate de prevederile de reglementare 5i legale, a celor referitoare la protejarea
mediului §i prevenirea polufirii, prevenirea accidentelor de muncd §i a imbolndvirilor profesionale,
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identificarea preventivd si controlul pericolelor i riscurilor care pot afecta sdnftatea §i securitatea
ocupationald a salariafilor precum §i asigurarea consumatorilor ci apa pe care o consuma este Siguri.
n cadrul CABv cste implementat si certificat sistemul de management integrat calitate-mediu-
siniitate si securitate ocupationali-sigurania alimentului, in conformitate cu cerintele standardelor
internationale 150 9001:2015, 1SO 14001:2015, 13O 45001:2018 gi SO 22000:2013, asfel:

Certificat SRAC nr. 2055 — certifica Compania Apa Brasov SA pentru implementarea sl
menfinerea unui sistem de management al calititii, conform conditiilor din standardul 150
900)1:2015, valabil pind la data 11 august 2022;

Certificat SRAC nr.122 — certifici Compania Apa Bragov 5.A. pentru implementarea si
mentinerea unui sistem de management de mediu, conform conditiilor din standardul IS0
14001:2015, valabil pind la data | | august 2022;

Certificat SRAC nr. 192 — certificd Compania Apa Bragov S.A. pentru implementarea g
mentinerea unui sistem de management al sandtdrii si securitdtii ocupationale al societitil,
conform conditiilor din referentialul IS0 450012015, valabil pani la data 11 august 2022;
Certificat SRAC nr. 146 — certificd Compania Apa Brasov 8.A. pentru implementarea 5
mentinerea unui sistem de management al sigurantel alimentului conform conditiilor din
standardul 22000:2018, valabil pini la data | | august 2022;

Certificat IQNET — certifici Compania Apa Bragov SA care mentine sistemul de
management al calititii, conform condifitlor din standardul IS0 9001:2015, valabil pini la
data | | august 2022,

Certificat IQNET — certifici Compania Apa Bragov SA sa care mentine sistemul de
management de mediu, care indeplineste cerintele standardului 1SO 14001:2015, valabil
pini la data | | august 2022

Certificat IQNET — certifici Compania Apa Brasov SA care menfine sistemul sanAtifii 51
securitdtii ocupationale, care indeplinegte cerinele standardului 150 45001:2018, valabil
ping la data || august 2022,

Certificat IONET — certifica Compania Apa Bragov S.A. care mentine sistemul de
management al siguraniei alimentare, care indeplineste cerintele standardului 150
22000:2018, valabil pind la data de 11 august 2022

Sistemul de management integrat calitate-mediu-slinitate §i securitate ocupationald conform IS0
9001:2015, 15O 14001:2015 si ISO 45001:2018 la Compania Apa Brasov S.A. se aplicd pentru
domeniile de activitate:

=

Captare, tratare, transport, inmagazinare si distributie api potabila;
Colectare, transport si epurare ape uzate;

Proiectare, asistenta tehnicd §i executie lucrin hidroedilitare;
Analizd si monitorizare apd potabild §i apd uzati.

Sistemul de management al sigurantei alimentului conform 1SO 22000:2018 la Compania Apa
Bragov SA se aplicd pentru domeniul de activitate:

Captare, tratare, transport, inmagazinare si distributie apd potabild,
Analizi §i monitorizare apil potabila.
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Documentarea sistemului de management integrat calitate-mediu-securitate si sandtate in munci-
siguranta alimentului se regisegte in proceduri de sistem, proceduri operationale, fise de proces,
instructiuni de lucry, ete. cu menfiunea cd abordarea procedurald pentru entitifile funcfionale s-a facut
in conformitate cu modelul de procedura aferent legislatied privind aprobarea Codulu controlului intem
managerial, astfel incit si rAspundem atdt la cerinfele sisternul de management integrat cdt §i a
standardelor de control intern/managerial.

La data prezentei existd 121 proceduri de sistem si operafion ale, din care:

- 92 proceduri operationale,

- 16 proceduri privind sistemul de control intem managerial, conform Ordimului §.G.G. or.
600/ 2018 privind controlul intern/managerial,

- 13 proceduri privind sisternul de management Integral aplicabile sistemului de
management integrat  calitate-mediu-securitate  §i  slndtate in munci-siguranta
alimentului, din care:

4 P51 calitate-mediu-securitate-siguranta alim.,

1 PSM (proceduri de sistem mediu),

3 PSMSH (proceduri de sistem comune mediu-securitate-siguranta alim.),
| PSMS (procedura de sistem mediu-securitate si sanatate in munca)

1 PSS (proceduri de sistem securitate).

e i C = S T &

Situatia centralizatd a procedurilor operafionale in vigoare se regiseste la Birou Managementul
Calitatii in Lista informatiilor documentate, mentinute §i pastrate, aplicabile la CABv cod F5-7.5.3-01,
ed 07, rev.() cu ultima actualizare din 07.06.2021.

De asemenea, anual se efectueazi audituri externe, de citre Organismul de Certificare SRAC CERT
care verificd mentinerca acestor certificate pentru domeniul de activitate principal de ,Captare/ preluare,
tratare, transport, distributie apd potabild §i colectare, epurare ape uzate”.

in anul 2021 auditul de supraveghere al sistemului de management integrat calitate-mediu-sinitate
si securitate ocupationali-siguranga alimentului s-a derulat in perioada 7-11.06.2021 si a fost incheiat
fird neconformitafi.

s, SISTEMUL DE CONTROL INTERN MANAGERIAL

i temeiul Ordonantei Guvernului ne. 119/ 1999 privind controlul intern/ managerial si controlul
financiar preventiv, republicatd gi Ordinulw nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern
managerial al entititilor publice, controlul intern managerial este definit ca reprezentind ansamblul
formelor de control exercitate la nivelul societatn, inclusiv auditul intern, stabilite de conducere in
concordanti cu obiectivele acesteia § cu reglementarile legale, in vederea asiguririi administrari
fondurilor in mod economic, eficient §i eficace; acesta include, de asemenea, structurile organizatorice,
metodele i procedurile,

Sisternul de control intern managerial al CABv opereazi cu standarde 5icu o diversitate de procedee,
mijloace, actiuni, dispoziii, care privese toate aspectele legate de activitatile societitii, fiind stabilite g1
implementate pentru a-i permite definerea unui bun control asupra functiondrii In ansamblul ei, precum
si a fiechrei activititi/operatiuni in parte.

Procesul de imbundtifire a implementérii sistemului de control intern managerial in cadrul
Companiei Apa Brasov 5.A. a avul la bazii cele 16 standarde de control intern/managerial (standardele
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de control intern managerial care definesc un minimum de cerinte generale de management pe care toate
entititile publice trebuie sd le urmeze) , conform legislatiei in domeniu,
Anual se evalueazi progresul inregistrat in implementarea §i optimizarea sistemului de control intern
managerial.
In anul 2021 s-a continuat implementarea managementul riscului in cadrul CABv in corelare cu
standardul & — Managementul riscului.
in acest scop, in anul 2021 s-au desfigurat urmatoarele activitifi:
e identificarea 5i analizarea riscurilor la nivelul fiecrei EF. In acest sens, au fost completate
de catre toate EF ale CABv urmitoarele documente:
o Lista obiectivelor, activitatilor i riscurilor;
o Alerta la risc;
o Registrul de riscuri;
o Planul pentru implementarea misurilor de control §i urmérire a riscurilor;
iar in baza acestora, secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare - SCIM a
centralizat si elaborat:
o Registrul de riscuri al CABv la nivelul Companiei Apa Brasov S.A. pentru anul
2021 cu nr. de inregistrare 1321 din 14.04.2021
La nivelul CABv sunt identificate:

— 74 de riscuri cu nivel de risc ridicat;
— 283 de riscuri cu nivel de risc mediu;
— 216 de riscuri cu nivel de risc scllzut;
o Planul pentru implementarea misurilor de control i urmarire a riscurilor la mivelul
Companiei Apa Brasov S.A, cu nr. de inregistrare 1322 din 12.04.2021.
e analizarea de catre Comisia de Monitorizare a riscurilor cu risc ridicat in total 74 de riscuri
analizate. Aceasta s-a materializat intr-un Proces-verbal ale gedintei Comisia de
Monitorizare (PV nr. 1, cu nr. de inreg 4452/23,12.2021).

Pe baza rezultatelor autoevaluirii s-a apreciat cd la data de 31 decembrie 2021 sistemul de control
intern managerial al Companiei Apa Brasov 5.A. era conform/partial implementat cu standardele
cuprinse in Codul controlului intern managerial.

Evolutia Gradului de dezvoltare al SCIM Tn pericada 2016-2021

2016 2017 2018 2019 2020 2021
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in momentul de fad se continud imbundtifirea sisterului de control intern fatii de Ordinul 5.G.G.
nr, 600/2018.

. ASPECTE PRIVIND ACTIUNILE iINTREPRINSE PENTRU A ASIGURA PROTEC[IA
MEDIULUI

Angajamentul asumat de conducerea Companiei Apa Brasov SA prin "Politica privind sistemul de
management integrat calitate-mediu, sinitate g securitate ocupationald”, este o dovadi certd a faptului
¢ii societatea noastrd responsabilizeazi importanta asiguririi unui climat organizational in care tofi cel
interesati: angajati, actionari, clienti, furnizori, comunitate §i mediu si poatd interactiona eficient i
responsabil atdt din punct de vedere economic cét gi social.

Compania Apa Bragov SA are implementat un sistern de management integrat calitate-mediu-
sAndtste i securitate ocupafionald, adecval domeniului de activitate. In anul 2021 auditl de
supraveghere al sistemului de management integrat calitate-mediu-sindtate si securitate ocupationald-
siguranta alimentului s-a derulat in perioada 7-11 06,2021 si a fost incheiat fird neconformitati.

Societatea noastra este certificatd de citre Societatea Romind pentru Asigurarea Calitdtii (SRAC),
=1 conformitate cu: S0 14001:2015 - Certificat nr. 122 valabil pand la data de 1 |.08.2022. Mentinerea
certificirii de mediu este o dovadi §i o garantie a indeplinirii angajamentelor asumate de cdtre Compania
Apa Bragov S.A. prin politica de mediu.

Principalele activititi din domeniul protectiei medinhii in anul 2021 s-au efectuat planificat §1
organizat, urmérind prevenirea poludrii, reducerea riscurilor de producere a unor incidente de mediu pe
amplasamentele din cadrul societitii, precum si conformarea cu prevederile legislative in domeniu.

Evaluarea performantelor de mediu se realizeazi prin monitorizarea §i misurarcs principalelor
Procese care au sau pot avea un impact semnificativ asupra medinlui:

- Apa uzati - evacuarea apelor uzate in receptorii naturali se face numai in conditiile impuse
de legislatia in vigoare §i documentele de reglementare Autorizatiile de mediu §i Autorizafile
de gospodarire a apelor;

- Activitatea Companiei Apa Bragov SA este reglementatd din punct de vedere al protectiei

medinlui prin urmatoarele autorizatii de mediu, emise de citre Agentia de Protectia Mediului

Brasov:
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. Monitorizarea agentilor economici privind deversarea apelor uzate - in scopul protejarii
mediului inconjurator si a refelelor de canalizare, evacuarea apelor uzate se face numai in conditiile
impuse de legislatia in vigoare. Monitorizarea calitifii apelor uzate deversate in refeaua de canalizare
de ciitre principalii agenfi economici se face de citre Compania Apa Brasov S.A. in baza
“Programului de monitorizare ape uzate deversate de agentii economici cu potential poluator
in reteaua de canalizare — pentru anul 20217

- Monitoriziri efectuate in anul 2021 Ia agentii economici:

o S-an analizat 901 probe de apa uzata, din care:
= 87 probe de apa uzata pentri monitorizare
= 314 probe de apa uzata pe bazi de comanda;
o din cele #7 probe analizate pentru monitorizare:
= 4 probe au prezentat §i anumiti parametrii care nu s-au incdrat in
limitele NTPA 002/2002
= 7% probe s-au incadrat cu tofi parametrii in limitele previizute de
NTPA 002/2002.

Responsabilitatea fapd de mediu

Utilizarea biogazului in Statia de Epurare Bragov

in amul 2021, biogazul a fost folosit in continuare, la Statia de Epurare Bragov, pentru cazanele
de incilzire a nimolului §i a apei tehnologice.

Utilizarea culturilor bacteriene in procesul de epurare

Compania Apa Bragov este primul operator din Roménia care a inceput aplicarea tehnologiei
v dro Process®, din anul 2018, in statiile de epurare proprii din localititile Hoghiz, Lunca Célnicului gi
Feldioara.

Noua tehnologie se bazeazd pe adiugarea unor bacterii in procesul de epurare a apelor uzate
urbane, In scurt timp, acestea devin dominante, iar cele existente sunt adaptate si asimilate pentru a
coexista 5i a colabora, Bacteriile sunt objinute prin selectie gi inmulfire naturald, nu confin materiale
derivate de origine animald i nu sunt periculoase pentru om, animale sau plante.
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In pericada 2018 - 2021 s-au efectuat testidri, timp in care s-a observat reducerea cantititii de
nimol cu péind la 35 %, rezultate confirmate si de cercetirile cfectuate de citre specialisti ai Universitéii
din Stuttgart.

De ce este importantd aceastd noud tehnologie? Pentru cd:

e Eliminarea cheltuielilor privind depozitarea nimolelui rezultat in urma procesului de
EpUrare,
Consumul de energic electricdl in etapa de aerare / deshidratare este redus;
Mirosurile emanate in proces sunt eliminate, prin reducerea concentrafiel de amoniac §i
de hidrogen sulfurat;

¢ Grisimile din statiile de epurare §i pompare sunt lichefiate si eliminate;
Productia de biogaz creste;
Micropoluanii sunt redusi semnificativ.

fn anul 2021 s-au depus in depozitul de nimol 6991.6 tone ndmol rezultat din epurarca apelor
uzate de citre Compania Apa Bragov.

Colectarea selectivid a degenrilor la sediile Companiei

La sediile societitii au fost numiti responsabili cu colectarea selectiva a deseurilor. La fiecare
sfirsit de lund, responsabilul transmite Birowlui de Mediu un raport cu cantitatea degeurilor colectate.
Acesta monitorizeazi intreaga activitate legatd de gestiunea deseurilor.

Concurs .1 an de campanie SOS Canalizarea,,
fn 1% noiembrie 2021 s-a implinit 1 an de la lansarea campaniei noastre - SOS Canalizarea!.
Momentul a fost marcat prin organizarea unui concurs dedicat clienilor, pe tema modalitatii in care au
receptat informatiile oferite.
Peripada de desfisurare a fost 19 noiembrie - 2 decembrie 2021.
MODALITATE/ETAPE DE DESFASURARE
# Publicarea pe site 5i pe Facebook a concursului §i & unui mini regulament de participare
(Banner si pagind dedicatid) - hutps:/fwww.apabrasov.ro/actiuni-aparte/1-an-sos-
canalizarea/
s Concursul a constat In completarea unui chestionar de 5 intrebdiri legat de campanie.
Documentul, in format word, a fost disponbil pe pagina de site dedicatd, precum §i pe
Facebook.
Termenul limitdi al trimiterii chestionarelor: 3 decembrie 2021
Jurizarea rispunsurilor a fost realizatd de citre membrii Compartimentului Comunicare,
Relatii Publice.
» Stabilirea cistigitorilor
» Anuntarea publici a cistigtorilor §i acordarea de premii - 6 decembrie 2021
Au participat 150 de clienti si au primit premii 20 dintre €1, care au avut rispunsuri corecte §i originale.

s ASPECTE PRIVIND RESPONSABILITATEA SOCIALA
Educafie
Programul Acgiuni APArie

Compania Apa Bragov a considerat mereu ¢d tinerii, copiii, studentii sunt v_atnri importante. De
aceea, a organizat actiuni de educare, informare i congtientizare pentru copii, elevi si studenti.
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Pe fondul pandemiei de coronavirus, acfiunile dedicate educirii si congtientiziim copulor, in
formatul obisnuit, nu s-au mai putut desfisura ca in anul 2020. De aceea, dupa lansarea campaniei SOS
Canalizarea!, in noiembrie 2020, am cdutat solutii peniru a continua aceastd activitate. Ca urmare, am
elaborat un plan pentru implicarea scolilor din judeful Brasov in educarea copiilor pe tema protejirii
mediului inconjurktor si  sistemului de canalizare,

Astfel, in perioada 2-30 martie 2021, am organizat concursul APArte, care s-a desfagurat pe baza
unui plan elaborat anterior. Acesta a fost dedicat copiilor/elevilor de clasele 0-VIII din judetul Bragov,

Modalitatea de desfasurare a fost urméitoarea:

e Cadrul didactic a impirtit copiii doritori in echipe de céte 3. Fiecare echipd gi-a atributi un nume
pentru participarea la concurs. (Exemplu: Echipa Delfinii Juciusi;

s Cadrul didactic a trimis o Solicitare de participare, pe adresa pe e-mal
comunicare@apabrasov.ro ;

Concursul efectiv si trimiterea lucririlor s-au ficut in perioada 15 - 26 martie 2021;

Studierea proiectelor s-a realizat in perioada 28 - 29 martie 2021;

Anuntarea castigitorilor s-a realizat pe site 5i Facebook (nenominal, respectind normele GDPR)
cu precizarea echipei, clasei §i seolii din care fac parte acegtia, in data de 30 martie 2021. In
aceeasi zi, cadrele didactice indrumdtoare ale echipelor cistigitoare au fost anuntate telefonic;

s inperioada 31 martie — 09 aprilie 2021, premiile au fost ridicate de la sediul nostru de pe strada
Crisana nr. 1-3, de citre cadrul didactic care a semnat Solicitarea de participare.

Tematicile au fost grupate pe categorii de virstd, iar premiile au fost asortate cu preferintele elevilor.
Concursul s-a numit numeste “Un proiect APArte ” si s-a desfigurat astfel:

|. Clasele 0 — II: Realizarea unui desen/colaj, pomind de la imaginea supereroului nostru, PIC
Defender. Copiii an detaliat ce cred ¢ are de ficut acest personaj in lupta Iui cu degeurile din
canalizare, Desenul a putut fi realizat cu creivane colorate, carioci, acuarele sau tempera,

Au fost acordate 12 premii (I+I1+111+ Premiul Special al Juriului) pentru Categoria Clasa 0,

Categoria Clasa I g1 Categoria Clasa a I1-a.

3. Clasele 111 - IV: Realizarea unei fotografii sau a unui colaj de fotografii pe tema obiectelor care
ajung in canalizare din greseald sau din neglijenia pamenilor. Au fost acordate & premii
(1+1+111+ Premiul Special al Juriului) pentru Categoria Clasa a [1l-a i Categoria Clasa a IV-a.

1. Clasele V - VIII: Realizarea unui desen sau a unei reprezentiri grafice pe tema obiectelor care
nu trebuie aruncate in toaletd (congtientizarea adultilor pe tema protejérii sistemului de canalizare
si a mediului inconjuritor). Reprezentarea graficd a putut fi facutd in orice aplicatic de pe
computerul personal. Lucrarea cstigitoare sau o idee din aceasta ar putca fi utilizatd de noi
pentru a realiza un panou stradal ce urmeaza a fi amplasat in stafiile de autobuz din oras si judet.
Au fost acordate 12 premii (I+11+I1+ Premiul Special al Juriului) pentru Categoria Clasa a V-a
, Categoria Clasa a Vi-a, Clasa a VII-a §i Clasa a VIII-a. Fiecare membru al echipei va fi premiat.

Juriul a fost alcituit din specialistii nostri in comunicare si fotografie.

Participarea la acest concurs a fost de 21 de seoli §i 55 de clase.

Ziwa Mondiald o Apei

Pe 22 martie sirbitorim Ziua Mondiali a Apei. In fiecare an, au fost elaborate materiale de
informare si educare privind temele relevante din domeniu care au fost postate pe website g1 pe pagina
oficiald de Facebook.

Pentru a sirbdtori Ziva Mondiald a Apei, precum §i pentru a-1 marca importanta, au fost postate
afige tematice in cadrul Companiei Apa.

in perioada de raportare, au fost postate in mass media locala, articole 5i informafii privind

activitatea Companiei anul 2021.
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Dezvoltarea comiiiifdlii

Compania Apa Brasov este un operator regional, care isi desfasoara activitatea atat in Judetul
Brasov cat s1 in Judetul Covasna si care este in curs de preluare si a altor localitati.,

Pe fondul pandemiei de coronavirus, in perioada de raportare, au avut loc mai pufine acfiuni in
sprijinul comunitaii. In baza parteneriatelor existente, au fost realizate urmatoarele actiuni:

s Distribuirea a 28.000 de flyere Hospice citre clientii nogtri impreund cu facturile i
trimiterea a 12,000 de flyere cu facturile electronice, in luna ianuarie 2021;

e« Giizduirea si organizarea a 2 evenimente (Criciun 2020 5i 2021) prin care angajaii au
putut face donatii in schimbul decoratiunilor realizate de pacientii §i voluntarii
HOSPICE Casa Speraniel;

e (Gizduirea, la casieriile Companiei, a 6 cutii de donatii.

Responsabilitatea fard de clienfi
Relatia cu clientii
Principalii consumatori sunt:

Persoanele fizice constituite in asociatii de proprietari (blocuri de locuinte);
Persoanele fizice care locuiesc la case;
» Agenti economici i institutii publice;
o Alfi clienti pentru diverse servicii,
s  Turigti.
Compania Apa Brasov S.A presteazi serviciile menfionate pentru toti locuitorii din Municipiul
Bragov si localitifile unde opereazi.

Interactiunea activi si eficientd dintre companie gi clienfi este unul din obiectivele principale ale
Companici, Aceste interactiuni ar trebui si fie eficace, eficiente §i convenabile, in primul rind pentru
clienti, dar si pentru organizafie.

Cele mai importante beneficii pentru clienti sunt serviciile oferite in Call Center.

Activitatea din Contact Center este realizati in cadrul Serviciului Relatii Clienti i este nucleul
comunicirii cu utilizatorii serviciului de alimentare cu apd si canalizare

Activitatea din Contact Center este realizati in cadrul Serviciului Relatii Clienti §i este nucleul
comunicirii cu utilizatorii serviciului de alimentare cu apd si canalizare.

Operatorii din Contact Center preiau apelurile telefonice i transmit informatii concrete, corecte
si in conformitate cu legislatia actuala si politica socictifii, respectiv:

¢ timp mediu de rispuns de 8 secunde pentru un apel, la solicitirile venite pe email, de
reguli in aceeasi zi, dar nu mai mult de 48 de ore de la data primirii mesajului, iar la
sesizarile scrise. indicatorul de performantd intern este de 10 zile §i conform legislatiel
de maximum 30 de zile;

e efectueazi campanii de informare telefonica, e-mail gifsau SMS in caz de oprin de apa
programate
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oferd informatii despre facturd, modalitatea de caleul a facturii, tarife, informatii
referitoare la contract gi obfinerea avizelor

transmit date despre consum, date despre contor §i modalitatea de transmitere a
autocitirii

oferd informatii cu privire la lucririle programate gi avariile din refeaua publica de
alimentare cu apd si canalizare, desfunddri/vidanjari canalizare, pentru care
programeazi echipele de interventie ce se vor deplasa in teren in vederea remedierii
defectiunilor.

FACILITATI ACORDATE CLIENTILOR :

Clientul Companiei Apa Bragov care gi-a deschis cont pe site-ul www.apabrasov.ro,
poate pliti factura de apd online, cu card banear $i cu debitarea imediati a contului.
Imediat dupd efectuarea plitii online clientul primeste cofirmarea efectuirii
transferulu.

Pe lingi toate aceste servicii oferite, s-a conceput §i o aplicatie mobili (ApaBrasov-
Mobile) pentru a gestiona mai bine relatia cu clienfii, dar §i pentru a aborda acest raport
intr-0 manierd moderndi. Originalitatea acester aplicatii este reprezentatii de secfiunea
dedicatd utilizatorilor, care nu au contract direct incheiat cu Compania Apa Bragov.
(Exemplu: locuitorii de la blocuri sau cei din alte tipuri de condominii). Principalele
facilititi oferite sunt: plata online, administrarea tuturor conturilor asociate unui client,
acces instant la informari privind opririle de ap, raportarea de incidente privind apa §i
canalizarea, inregistrarca la serviciul de informare prin SMS;

Anunti opririle de apd direct celor afectati, prin SMS;

Compania APA Brasov are posibilitatea de a prelua indexul telefonic care se
inregistreazi automat in bazi de date, in sistem, gata pentru facturare.

Pe fondul pandemiei de coronavirus, deplasarea clientilor la sediile noastre a fost
limitati si am fost nevoiti s3 gisim solutii pentru a diminua interactiunea fizicd. De
aceed, site-ul www.apabrasov.ro a fost modemizat §i adaptat noilor condifii. Astfel, au
fost create conditiile pentru incircarea documentatiilor pentru Avizele Tehnice §i
Contractele de Furnizare, direct pe site. https://www.apabrasov.ro/formulare-online/

Comunicarea directd cu clienfii

Comunicarea cu clientii se face prin urmétoarele canale:

Call Center — 0268/926 (via e-mail si solicitiri/sesizari scrise)

Website — www.apabrasov.ro (clientii au posibilitatea de a transmite feed-back prin
intermediul Formularului de sesiziri); toate solicitirile transmise pe website, ajung pe
adresa de e-mail clienti@mapabrasov.ro
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Canale de comunicare

& Telefon —D268/926  ® Sesizin/Solicitdrl sorise B E-mail — clienti@apabrasov.roe Wahsite

Comunicare, Relatii Publice

Comunicatele de presd au devenit o modalitate normali de informare a populatiei pe diverse
teme. De cele mai multe ori, subiectele au fost preluate de presa locald, scrisé, online, de posturile de
radio si de televiziune locale,

Canale de comunicare Procent
Telefon — 0268/926 51%
Sesiziri/Solicitiri scrise 30%
E-mail — clientii@apabrasov.ro &%
Website 11%

Numirul de comunicate trimise citre presi pentru anul 2021 - 27

i r Comunicate de presi Numir J
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TARIFE

[NFORMATII CLIENTI

z
CANALIZARE &
AVARIT (APASCANAL) 2
INVESTITIL 3
CALITATEA APEI 2
TRAFIC RESTRICTIONAT/BLOCAT 9
ACTIUNI EDUCATIVE/CAMPANII DE INFORMARE I
OPRIRI DE APA/INTERVENTIL 2
FAKE NEWS 0

o

i}

COVID-19 - ACTIUNI

TOTAL

b
-1

IMAGINEA COMPANIEI APA REFLECTATA iN ARTICOLE DE PRESA IN ANUL 2021

Sublecte abordate in presa serisionline Mumdr de articole
TARIFE / INDEMNIZATII 19
CANALIZARE / EPURARE 64
AVARIL (APA+CANAL) 27
INVESTITIH 26
CALITATEA APEI 28
CONTOARE 6
TRAFIC RESTRICTIONAT/BLOCAT 1
ACTIUNI EDUCATIVE 5
OPRIRI DE APAJINTERVENTI 2
FAKE NEWS i
INFORMATII CLIENTI 1
COVID-19 — ACTIUNI i
TOTAL 240
Tonul in care este prezentati informatia Numir de articole
INFORMATIV/NEUTRU 225
POZITIV 9
NEGATIV L]
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ASPECTE SOCIALE 51 DE PERSONAL

I.Dizlogul social, respectarea drepturilor sindicale

Raporturile de muncd stabilite intre Compania Apa Bragov S.A. i angajatii acesteia se desfigoard
cu respectarea prevederilor legale, precum si in condigiile negociate prin Contractul Colectiv de Munca
in vigoare.

La sfarsitul anului 2021 erau inregistragi ca membri de sindicat 585 salariati din totalul de 865 de
salariati, prin urmare aproximativ 68 % dintre salariatii Companiei Apa Brasov 5.A. sunt membn de
sindicat, iar conditiile de munca sunt reglementate de prezentul Contract Colectiv de Munci.

Din punct de vedere social, conducerea Companiel Apa Brasov 5.A. urmdreste mentinerea unei
relatii de colaborare constructiva cu Sindicatul societ#tli, bazdndu-se pe legislatia in domeniu, prin:
- stabilirea si implementarea de diferite facilititi pentru toti angajatii, in functie de

potentialul societdtil si necesitatile identificate;

- urmérirea stirii de séndtate a angajatilor prin efectuarea periodica de controale de
specialitate;

- sprijinirea angajatilor si a familillor acestora atunci cand sunt in situatii dificile de
sanatate;

- acordarea de bonuri de masa, etc..

I ASPECTE DE PERSONAL .
Serviciul Resurse Umane asigurd aplicarea, in mod eficient a proceselor si instrumentelor specifice

Resurselor Umane, cu respectarea legislatiei in vigoare,

Structura organizatorici a Companiei Apa Brasov S.A. este de tip piramidal, asigurindu-se astfel o
circulatie optimd a fluxurilor informationale intre managementul superior §i structurile decizionale sau
de executie din nivelele inferioare.

La data de 31.12.2021 Compania Apa Brasov $.A. inregistreazi un numir de 865 salariati (exclusiv
membrii CA, inclusiv cei suspendati pentru crestere copil si cel cu contract de mandat] , din care 241
sunt femei si 626 barbati.

1 3 Sex |
Categorii de Informatii
F M
I. Salariati cu grad de handicap: . 0 3
Il. Repartitia salariatilor pe grupe de varsta: .
<= 20 ani 3|
21 -30 ani 12 | 42
31 - 40 ani 46 a4
l 41 - 50 ani 75| 216
’ 51- 55 an| 72| 137
== 56 ani 36 134
Total . 241| 626
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Ill. Repartitia salariatilor pe trange de vechime:
<=4 ani 25| 106
| & - 9 ani 20 48
10 - 14 ani 24| 58
15-19 ani 22 54
== 20 ani 150 360
Total 241 | 626
IV, Repartitia salariatilor pe categorii profesionale:
Personal de conducere 11 a7
Personal cu studii superioare 103 71
Tehnicien| si alti specialisti in domeniul tehnic si
contabil 4 o
Muncitori calificatl si asimilatl a7 396
Muncitori necalificati 28 67
Total 241 | 626
Categorii de informati Media grupei de varsta
Grupe de varsta F M
<= 20) ani I 0 19
i 21 - 30 ani 27 27
31 - 40 ani 36 36
41 -50 ani 46 46
51 -55 ani 53 53
>= 56 ani 59 60
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Femei-media grupei de varsta

Barbati - media grupei de varsta

w<=20anl ®=21-3ani =31-40ani 41-50ani = 51-55ani = >=356 an
Media grupei de vechimein | M

unitate

<= 4 ani 2 2

5 =9 ani Fi 7
10 - 14 ani 12 12
15-19 ani 17 12

>= 20 ani 26 30
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Femei - media vechimii in unitate

.L':.I--.’:

we=danl =5-%9anl =10-14ani 15-1%ani = >=20ani

Barbati - media vechimii in unitate

wesdani = 5-9ani = - 14 ani 15 -19anl = == 20 am

Prin actiunile intreprinse, Compania Apa Bragov S.A. sustine toti salariatii in atingerea potentialulu
lor maxim si ii incurajeazd in dezvoltarea profesionald. in acest scop, Compania este intr-un proces
continu de monitorizare atentd, analizd si imbundtatire a procedurilor interne pentru a asigura adaptarea
salariatilor la cerintele societatii 51 pentru & veni cu cele mai bune solutii.

Cerintele privind competenta personalului sunt stabilite in fisele posturilor intocmite gi gestionate de
citre Serviciul Resurse Umane.

Conducerea CABV asiguri condiiile necesare pentr instruire si perfectionare continud in profesiile
in care activeazi, dar si pentru protecfia mediului si a sEnftdfii §i securitifii ocupationale.

Pentru realizarea competentelor, Serviciul Resurse Umane intocmeste anual Planul de formare
profesionald in baza necesarelor de formare profesionald primite de la entititile functionale. Acestea se
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suplimenteazi cu referate de la seful entititii functionale privind organizarea de cursuri pentru calificéri
si perfectionfri,

in anul 2021 la un numar mediu de 865 salariati, au fost realizate un numdr 12 instruiri externe la
care au participat un numir de 95 persoane, reprezentind 10,98 %, din numérul total de salariati, astfel:

%o
Domeniul cursurilor mr:]urnzl parr;:l]:l::e din nr. mediu
salariati
Tehnic {.mn:luzaud sl I:I:ahﬁn:an in p 71 243
diverse meserii)
Achizitii Publice 2 37 4,28
Control intern managerial - ” -
Management calitate 2 14 1,61
Comunicare 2 21 2,66 i
Altele - - -
TOTAL 12 95 10,98

Prin participarea la cursurile externe in anul 2021 a 10,98% din personalul societftii, a fost realizati
valoarea {intd a indicatorilor de performantd previzutd in fisa de proces: Managemenitul Resurselor
Umane -FP- 01-1, ed 8, rev.(, care prevede ,participarea anuald a minim 7,2 % din salariatii societatii,
la cursuri externe”™.

Cea mai importanti resursd necesari pentru atingerea obiectivelor sunt angajatii bine pregitifi
profesional, motivafi si integri.

8. ASPECTE PRIVIND SANATATEA $1 SECURITATEA IN MUNCA

Activitatea privind sinatatea si securitatea in muncl in anul 2021 a avut ca scop asigurarea celor mai
bune conditii in desfisurarea procesului de muncd, apiirarea integritifin fizice, psihice si sAnatdfii
luertorilor §i a persoanelor participante la acest proces.

Activitatea de sanfitate si securitate in muncd s-a concretizat in urmdtoarele actiuni:

* asigurarea ca fiecare luerditor s3 primescl o instruire adecvata si suficientd, cuprinzind
cele 3 faze - instruirea introductive generald, instruirea la locul de munci, instruiri
periodice;

e asigurarea ca fiecare lucriitor s primescd o instruire cu privire la modificdrile
legislative in domeniul sAndtatii 5i securititii in muncd;

e incheierea contractelor de furnizare produse (echipamente individuale de protectie,
materiale igienico-sanitare, alimentatia de protecfie);

e incheiere contract de furnizare servicii medicina muncii- examene suplimentare de
medicina nyuncii , cu firma specializata in domeniu;

s incheierea protocoalelor de ssm cu firme externe care efectueaza lucrari pe teritoriul
societatil;

e monitorizarea noxelor din mediul de munea prin laboratoare acreditate;
monitorizarea starii de sanatate a lucratorilor prin medicul de medicina muncii;

e verificarea respectarii disciplinie in munca de catre lueratori;
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» verificarea respectarii de catre lucratori a legislatie de securitate a muncii si a
instructiunilor proprii de ssm aplicabile;

s dotarea lucritorilor cu echipamente individuale de protectie si verificarea purtarii
acestora,

» urminrea acordarii alimentatiei de protectic;

* urmirrea acordarii materialelor igienico-sanitare.

Accidente de munecd (cu ITM = 3 zile)

| indicatori 2021
| 29 e bt o i . !
| Nr. de zile de concediu medical Nu este incheiata perioada de incapacitate temporara

de munca , la data prezentei;
, -in anul 2021 a avut 3 zile de incapacitate de munca.

In fapt, evenimentul s-a produs la plecarea angajatului de la locul de munci, "Cauza producerii
evenimentului este alunecare la acelasi nivel de pe ultima treapta a scfril, pe fondul neatenfiei *, fiind
considerat un accident de traseu.

Conform legislatiei, accidentul de muncid a fost cercetat de ciitre o comisie care a stabilit
imprejurdrile si cauzele care au condus la producerea evenimentului, reglementirile incilcate si misurile
care s-au impus a fi luate pentru prevenirea producerii altor cazuri similare,cum ar fi: "Caunza
producerii evenimentului este alunecare la acelasi nivel de pe ultima treapta ascarii , pe fondul
neatentiei ™.

Reparitia accidentelor de munci pe canze

Indicatori 2021
Nr.de accidente legate de riscuri grave
Nr.de accidente legate de zone cu deniveldri,
| aluneciri (accident de traseu)
' Nr.de accidente produse datoriti maginilor
Nr.de accidente de circulatic - manipulare - '
depozitare mateniale
Nr.de accidente datoritd sarcinii de muncd 0
necorespunzatoare

= =] = =
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Nr. de accidente datorate activnilor gresite ale |
| lucritorului : |
Numdrul de reuniuni ale CSSM
Indicatori 2021
Mr.de reuniuni ale CS5M 4
Medicina muncil
a) Numir de examene clinice, pe tipuri de examinari
Indicatori 2021
Nr.examene clinice la angajare 65
Nr.cxamene clinice la trecerea pe o alta functie/loc 31
de munca
Nr.examene consult medicina muncii 865 i
Nr.examene clinice periodice 865

b} Numir de salariati declarati apt conditionat / inapt pe postul lor de lucru de catre
medicul de medicina muncii

Indicatori 2021
Nr.salariati declarati “apt conditionat” pe post 108
Nr.salariati declarati “inapt™ pe post 0

Lucritorilor declarati “apt conditionat™ li s-au ficut de citre medicul de medicind muncii
recomandiri cu privire la; dispensarizare la medici specialisti, alternarea pozitiei de lucru, ridicare
greutati, etc,

g, ASPECTE LEGATE DE PROMOVAREA EGALITATI] DE SANSE iNTRE BARBATI Sl
FEMEI

Relatiile de muncd din cadrul Companiei Apa Bragov 5.A. functioneazd pe baza principiului egalitatii
de tratament fata de toti salariagii.

in conformitate cu H.G.—nr. 262/2019 - Norme metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
202/2002, la nivelul companiei sunt formate 2 persoane in domeniul egalititii de sanse si tratament
prin participarea la cursul de formare profesionala, denumit Expert in egolitate de sanse si tratament
intre femei si barbati.

Managementul COMPANIEI APA BRASOV 5.A. doreste sa ofere oportunititi egale pentru toti
salariatii sdi. Din acest motiv societatea va asigura promovarea principiului egalititii de sanse, prin
gliminarea oricirei discriminari pe baza unor criterii de rasi, cetitenie, etnie, culoare, limba, religie,
origine sociald, trisituri genetice, sex, orientare sexuald, varstd, handicap, boald cronica
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necontagioasd, HIV, optiune politica, situatie sau respo nsabilitate familiald, apartenenta ori activitate
sindicald, apartenentd la o categorie defavorizatd precum i oricare alt criteriu care are ¢a Scop sau
efect restringerea, inliturarea recunoasterii, folosintei sau exercitdrii, in conditii de egalitate, a
drepturilor omului si 2 libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege.

Pentru anul 2021 a fost elaborat Planul de actiune privind implementarea principiului egalitatii
de sanse intre femei si bérbati cu nr. de inregistrare 4532/23.11.2020 pentru anul 2021. Gradul de
realizare al Planului de actiune privind implementarea principiului egalititii de sanse intre femei si
birbati este in proportie de 90 %.

Tn anul 2021, pe fondul actualizérl/modificiril cadrului legislativ, a fost elaboratd Procedura de
Sistem Integrat denumitd: Asigurarea egalitdtii de sanse intre femei si bdrbati 51 Raportarea actelor
de discriminare si hiirtuire la locul de muncé ce a intrat in vigoare lo data de 14.10.2021.

Procedura arc drept scop asigurarea egalititii de ganse la nivelul Companiei Apa Bragov S.A. cat 51
protejarea salariatilor care reclama or semnaleazd acte de discriminare sau harfuire la locul de munca.
Pe de alta parte, Compania va sprijini salariatii Companiei Apa Brasov S.A. s raporteze eventuale acte
de discriminare si hirfuire le locul de munci cu certitudinea cd sesizirile vor fi tratate cu seriozitate.
Aceastd procedurd descrie activitifile desfigurate pentru constientizarea salariafilor Companier Apa
Bragov S.A. cu privire la mésurile ce se impun pentru asigurarea egalititii de sanse intre femei §i birbati
5i protejarea acelora care semnaleazd acte de discriminare sau hiirpuire la locul de munca.

in data de 18.10.2021, la nivelul CABv a fost actualizata si promovati la nivel de socletate “Politico
in domeniul prevenirll si sanctiondrii tuturor formelor de discriminare 5i hdrtuire la locul de muncd si
in domeniul egalitatii de sanse si tratoment intre femei i barbati”. Prin aceastd politica,
managementul CABv, salariatii societdtii, colaboratorii si clientii societatii sunt incurajati sa
implementeze §i 5a monitorizeze politica elaborats in domeniul egalitatii de sange §i tratament intre
femei si barbati. Aceasta politicd a fost transmiss citre toate directiile si entitdtile functionale din
cadrul CABv si insugits de catre salariatii societatii.

Tot in anul 2021 Compania Apa Brasov SA, a participat la un sonda| organizat |a nivel international
de citre ,Equal Aqua” (platformd de parteneriat global pentru incluziune). Obiectivul Equal Aqua este
de a imbunétati participarea femeilor la forta de munca in sectorul apei.

Pentru personalul existent, conducerea societitii promoveazd egalitatea de sanse in relatiile de
muncs prin instituirea unor reguli privind respectarea principiului nediscrimingrii gi inldturdrii oricarel
forme de incilcare a demnitatii. Acestea sunt cuprinse in Contractul Colectiv de Muncd i in
Regulamentul Intern al Companiei Apa Brasov SA.

0. ASPECTE LEGATE DE COMBATEREA CORUPTIEIS1 A DARI DE MITA

Avéind in vedere obligatia societitii noastre de a implementa prevederile Hotardrii Guvernului nr,
583/2016 privind aprobarea Strategiei Mationale Anticoruptie pe perioada 2016 — 2020, coroboratd cu
H.G. nr. 599/2018 la nivelul CABv a fost adoptatd Declaratio de oderare la valorile fundamentale,
principiile, obiectivele g mecanismul de monitorizare al Strategiei Nationale Anticoruptie 2016-2020.
Totodats, in vederea aplicirii H.G. nr. 599/2018 - privind metodologia de evaluare a riscurilor de
coruptie impreund cu indicatorii de estimare a probabilitdtii de materializare a riscurilor de corupfie,
cu indicatorii de estimare a impactulul in situatia materializarii riscurilor de coruptie si formatul
registrului riscurilor de coruptie, precum si elaborarea metodologiei de evaluare a incidentelor de
Integritate in cadrul societatii noastre, a fast constituit, prin decizie Grupul de lucru pentru integritate
la nivelul Companiel Apa Brsov 5.A.
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Prin Declaratia de aderare la valorile fundamentale, principiile, obiectivele g mecanismul de
monitorizare al Strategiei Nationale Anticoruptie 2016-2020, conducerea Companiel Apa Bragov S.A.
isi asumd datoria ca in efectuarea sarcinilor de serviciu:

- si respecte valorile fundamentale si principiile stabilite in strategia anticoruptie pe
pericada 2016-2020;

- s3 considere interesul public mai presus de orice alt interes;

. <3 nu se foloseascd de indatoririle de serviciu pentru obtinerea de beneficii necuvenite
patrimoniale sau nepatrimoniale pentru ei, familiile lor sau persoanele apropiate.

Activititile de integritate si anticoruptie vizeaza prevenirea coru ptiel si constituie ansamblul
mésurilor adoptate in scopul reducerii incidentei faptelor de coruptie savarsite de personalul CABv,
adoptérii unui comportament integru si cresterii increderii clientilor societatii in companie.

Astfel, Compania Apa Brasov are obligatia adoptarii propriului Plan de integritate pentru atingerea
obiectivelor SNA 2016-2020. Acest aspect implics consclidarea mecanismelor de audit intern §i control
intern. Prin urmare, la data de 13.08.2020 a fost elaborat Planul de integritate al Companiei Apa
Brasov 5A pentru perioada 2020-2022.

Procesul de management al riscurilor de coruptie este organizat si monitorizat in conformitate cu
Procedura de Sistem SNA — Controful s monitorizarea riscurilor de coruptie ce a intrat in vigoare in
data de 23.01.2020.

Tn acest sens, Tn anul 2021 au fost elaborate documentele specifice la nivelul flecdrei entitati
functionale, precum:

- Lista activitdtilor, actiunilor i riscurilor de coruptie;

- Alerta la riscuri de coruptie;

- Registrul riscurilor de coruptie ,

- Planul pentru implementarea masurilor de interventie a riscurilor de coruptie;

si centralizate la nivelul Companiei Apa Brasov 5A in:

- Registrul riscurilor de coruptie al CABv cu nr. de inregistrare 1660 din data del1.05.2021.
- Planul pentru implementarea mdsurilor de interventie a riscurilor de coruptie al CABv cu
nr. de inregistrare 1661 din data de11.05.2021.

in vederea protejirii salariatilor din cadrul societatii care reclamd orl semnaleaza fapte care
presupun incilcari ale legii, a fost elaborata si implementati procedura de sistem ,Semnalarea de
neregularitati si protectio avertizorului de integritote”, ce a intrat in vigoare |a data de 14.12.2020.

11.  ASPECTE PRIVIND GUVERNANTA CORPORATIV A

fn conformitate cu prevederile OUG 109/2011 privind guvemanta corporativi a intreprinderilor
publice modificatd §i aprobatd prin Legea nr. 11172016, Adunarea Generala Ordinard a Acfionanlor
societitii a ales, in luna octombrie 2020, in fruntea Companiei Apa Brasov S.A. un nou Consiliu de
Administratie, prin Hotararea AGOA nr. 9 din 15. 10.2020.

Organizarea §i gestionarea activitifii, este asiguratd de Directorul General ales de citre Consiliul
de Administratie al Companiei prin Decizia C.A. nr.37/09.09.2020, pentru 4 ani (2020 - 2024). Acest
Consiliu isi desfligoard activitatea in baza Actului Constitutiv si a Regulamentului propriu de organizare
si functionare, car¢ a fost intocmit cu respectarea legislatiei in vigoare §i prin care acesta are in
responsabilitate administrarea societitii.

Regulamentul este aprobat prin hotirirea Adunirii Generale Ordinare a Actionarilor societatii.
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Atributiile Consiliului de Administratie sunt cele legate de stabilirea directiilor principale de
activitate si dezvoltare a societitii, a obiectivelor si indicatorilor specifici pentru directorii executivi
urméirirea si evaluarea activitatii acestora conform Planului de Management 2020-2024.

Conducerea societdfii in anul 2021 si-a stabilit tintele 5i indicatorii-cheie de performanid din
categoriile de indicatori aplicabili in conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011 cu modificirile
ulterioare privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice si in baza Hotdriri nr,722/2016
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a acesteia.

Indicatori - cheie de performanti (ICP) - relevanti pentru activitatea specificd, sunt previazufi n
Planul de Administrare al societdfii pentru perioada 2020 - 2024 si se raporteazii, revizuiesc in functie
de perioada fiscald la care se refera (lund, trimestru, semestru, an) i in functie de termenul de depunere
al raportirilor financiare si nefinanciare, asfel:

- revizuirea performantei directorilor: odatd cu aprobarea in sedinta AGA a bugetului
anual sau cu ocazia rectificarilor bugetare;

- raportarea performantei directorilor: trimestrial, pentru lunile precedente care au
contabilitatea finalizata;

- raportarea performantel administratorilor: semestrial, pentru lunile precedente
inregistrate complet in contabilitate;

- raportarea indicatorilor de performantd ai societatii — anual la aprobarea Raportului
Comitetulul de audit {la aprobarea sitatiilor financiare) nu mai tarziu de 31 mai a an wlui
urmitor celui de raportare, in conformitate cu legile specifice.

indeplinirea indicatorilor financiari si nefinanciari de performantd ai Companiei Apa Bragov 5.A. se
calculeazi odati cu aprobarea situatiilor financiare anuale, fn termenul previzut de lege.

Rezultatele indicatorilor de performanti ai societdfii sunt prezentate in Rapoartele Consiliului de
Administratie al Companiei APA ce au fost elaborate in baza Ordonantei de Urgenti nr. 109/2011
privind guvernanta corporativd, modificaté prin Legeanr. 11 1/2017 si HG nr. 7222017 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a acesteia.
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